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MINISTERIO DA DEFESA
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PORTARIA COMGEP N° 318/SLE, DE 28 AGOSTO DE 2023.

Aprova a edi¢ao da Norma de Sistema que
dispde sobre “Exame de Aptiddo
Psicologica”.

O COMANDANTE-GERAL DO PESSOAL, no uso da atribui¢do que lhe
confere o inciso VII do art. 7°, do ROCA 20-3, “Regulamento do Comando-Geral do Pessoal”,
aprovado pela Portaria n° 2.103/GC3, de 3 de dezembro de 2019, e considerando o que consta no
Processo n° 67450.000490/2023-11, resolve:

Art. 1° Aprovar a edigdo da NSCA 38-23, que dispde sobre “Exame de Aptidao
Psicologica”.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Ten Brig Ar RICARDO REIS TAVARES
Comandante-Geral do Pessoal

(Publicada no BCA n° XXX, de XXX de 2023.)
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1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

Esta publicacdo tem por finalidade estabelecer normas, procedimentos,
responsabilidades e competéncias sobre a execu¢do dos Exames de Aptidao Psicoldgica no
ambito do Comando da Aerondutica (COMAER).

1.2 AMBITO

A presente Norma ¢ de observancia obrigatoria dos Agentes do Sistema de
Psicologia da Aeronautica (SISPA) e aplicavel a todas as Organizagdes do COMAER.

1.3 CONCEITUACOES

1.3.1 AGENTES DE PSICOLOGIA

Militares da especialidade de Psicologia ou civis psicologos vinculados de
maneira permanente ou eventual as diversas Organizagdes Militares e aos Setores de Psicologia
que integram o SISPA, mesmo quando forem do efetivo do IPA.

1.3.2 AVALIACAO PSICOLOGICA (AP)

Processo de investigagdao de fendmenos psicoldgicos, o qual € estruturado por
métodos, técnicas e instrumentos, com o objetivo de prover informacdes a tomada de decisdo,
na area individual, grupal ou institucional, de acordo com finalidades especificas.

1.3.3 CONSELHO TECNICO (CONTEC)

Conselho composto por psicologos do Instituto de Psicologia da Aeronautica
(IPA) com a finalidade de apreciar e julgar os resultados dos Exames de Aptidao Psicologica.

1.3.4 DOCUMENTO DE INFORMACAO DE APTIDAO PSICOLOGICA (DIAP)

Documento, emitido pela Divisdo de Selecdo (DISEL) do Instituto de
Psicologia da Aerondutica, que aponta os constructos avaliados no Exame de Aptidao
Psicologica (EAP) e em qual(is) deles o candidato foi considerado inapto.

1.3.5 ENTREVISTA INFORMATIVA (EI)

Entrevista realizada, sob demanda, com a finalidade de esclarecer ao candidato
o motivo pelo qual foi considerado inapto no EAP.

1.3.6 ESTAGIO DE PSICOLOGIA DA AERONAUTICA (EPA)

Estagio que visa capacitar os psicologos do Sistema de Psicologia da
Aerondutica (SISPA) a realizarem o Exame de Aptidao Psicologica (EAP) dos Exames de
Admissao e Sele¢ao no ambito do COMAER.
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1.3.7 ESTUDO CIENTIFICO DO CARGO

Estudo baseado nas atividades que o ocupante de uma fungdo executa, ou seja,
nos requisitos profissionais minimos para as graduacdes e postos da carreira militar, cuja
finalidade ¢ identificar, dentre outras, as caracteristicas psicoldgicas indispensaveis para o seu
desempenho.

1.3.8 EXAME DE APTIDAO PSICOLOGICA (EAP)

Processo sistematico de levantamento e sintese de informacdes para fins de
selecdo, que permite identificar aspectos psicologicos do candidato que sejam compativeis com
o perfil profissiografico estabelecido a partir do estudo cientifico do cargo/funcao.

1.3.9 PADRAO SELETIVO

Documento elaborado pela Divisao de Pesquisa e Desenvolvimento (DPESQ)
do IPA, de carater sigiloso, que estabelece critérios, procedimentos e instrumentos de avaliagdo
psicoldgica para o EAP, aos quais serdo submetidos os candidatos dos diferentes Exames de
Admissdo e Selecdo (EA/S) para ingresso na Aerondutica.

1.3.10 PERFIL PROFISSOGRAFICO

O perfil profissiografico de uma funcdo compreende as caracteristicas
psicologicas exigidas para o exercicio das atividades a elas inerentes e tem sua origem nos
requisitos profissionais minimos estabelecidos para as graduagdes e postos da carreira militar.

1.3.11 SISTEMA DE PSICOLOGIA DA AERONAUTICA (SISPA)

Sistema instituido com a finalidade de planejar, orientar, coordenar, controlar e
executar as atividades de Psicologia no Comando da Aerondutica.
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2 EXAME DE APTIDAO PSICOLOGICA (EAP)

2.1 OBJETIVO

2.1.1 Processo de avaliagdo, de enfoque seletivo, que possui o propoésito de estabelecer uma estimativa
de desempenho na atividade, mediante a comparacao das caracteristicaspsicologicas do candidato com

aquelas necessarias ao exercicio das tarefas, de acordo com o estudo cientifico do cargo/fungdo.

2.1.2 O EAP sera conduzido nos Exames de Admissdo e Selecdo (EA/S) e nos processos seletivos do
COMAER.

2.2 ASPECTOS GERAIS

2.2.10s EAP sdo estabelecidos em conformidade com os estudos cientificos do cargo e
operacionalizados com base no padrdo seletivo.

2.2.2 O EAP s6 ¢ considerado valido para o propoésito seletivo para o qual foi realizado.

2.2.3 O EAP relativo aos Exames de Admissdo e Selecdo do COMAER esta previsto em documentos
emitidos pelos 6rgdos responsaveis pelos EA/S, em cumprimento a Lei de Ensino da Aeronautica.

2.3 COMPETENCIA

2.3.1 Compete ao IPA o planejamento, orientagdo, controle, treinamento, supervisao, execugdo e
emissd@o de resultados dos EAP, bem como a aplicagdo e analise de instrumentos, técnicas e
procedimentosdirecionados a selecao de pessoal.

2.3.2 0 EAP conduzido nos processos seletivos internos do COMAER devera ser solicitado por
autoridade competente e autorizado pelo Diretor do IPA.

2.3.3 Os Agentes de Psicologia deverdo participar da realizagdo do EAP, quando designados pelo Orgéo
Central, conforme previsto nas Normas do Sistema de Psicologia da Aeronautica, desde que tenham
realizado o Estagio de Psicologia da Aeronautica (EPA).

2.4 REQUISITOS

2.4.1 O EAP implica na avaliacdo de duas areas distintas, conforme a sua finalidade:

a) personalidade: conjunto de caracteristicas herdadas e adquiridas que deter-
minam o comportamento do individuo no meio que o cerca; e

b) aptidao: processos relacionados a capacidade de percepgao, atencao, memo-
ria, linguagem, habilidades visuoconstrutivas, processos intelectuais e fun-
¢oes executivas.

2.4.2 Os requisitos da area de personalidade compreendem, por exemplo, os
seguintes aspectos psicoldgicos:

a) afetivo-emocional: maneira como o individuo vivencia, elabora e controla
seus sentimentos e emogoes;

b) relacionamento interpessoal: habilidade de interagir, conviver e se relacio-
nar com as demais pessoas, em todos os niveis da organizagao; e

¢) comunicac¢ao: capacidade de transmitir e expressar ideias, pensamentos e
emogoes.
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2.4.3 Os requisitos da area de personalidade podem ser assim operacionalizados:

a) disposi¢ao para responder a situacdes novas, sabendo manejar os problemas
que surgem, com o objetivo de ajustar apropriadamente o seu desempenho;

b) capacidade para avaliar criteriosamente seu proprio comportamento;

¢) capacidade para examinar e interpretar os fatores envolvidos em determinada
situagdo, a fim de compreendé-la de forma global,

d) predisposicdo para ajustar-se a métodos e regras pré-estabelecidas, assim
como a situagoes de rotina;

e) capacidade para escolher e assumir uma posicao frente a varias opcdes € sob
circunstancias diversas;

f) capacidade para elaborar e programar procedimentos sistematizados para
atingir objetivos pré-estabelecidos;

g) capacidade para organizar uma ideia ou fato de forma clara, 16gica e precisa,
selecionando meios apropriados que possam ser entendidos e decodificados
pelo receptor;

h) disposicao para colaborar com outros durante a realizacdo de trabalhos em
equipe;

1) grau de maturidade e controle sobre suas reagdes emocionais diante desitua-
¢Oes mobilizadoras;

j) capacidade para antecipar providéncias que se fagam necessarias, indepen-
dentemente de procedimentos previamente estabelecidos;

k) capacidade para conduzir e obter confianga, respeito e cooperacao do grupo
para a realizagdo dos objetivos comuns. Capacidade para agir de modo crite-
rioso e cauteloso na realizacdo de suas tarefas, atendo-se aospormenores sig-
nificativos para a sua realizagao;

1) capacidade para expressar-se de maneira clara, direta e precisa, selecionando
o essencial e necessario para atingir determinada meta;

m)capacidade para realizar tarefas, com o propodsito de atingir um objetivo, a
despeito de qualquer dificuldade encontrada;

n) predisposicao para atingir a corre¢do de seus propositos, frente as atividades
desenvolvidas;

0) capacidade para assumir e cumprir as tarefas que lhes sdo atribuidas, inclusive
suas consequéncias;

p) habilidade para agir de modo a favorecer o estabelecimento de contatos e a
integragao no grupo;

q) capacidade para desempenhar produtivamente suas atividades mesmo que os
resultados contrariem seus objetivos; e

r) capacidade para apresentar comportamento ¢ atitude que demonstramfirmeza
e autoconfianga frente a situagoes adversas.
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2.4.4 Os requisitos da area da aptidao sdo assim operacionalizados:

a) capacidade para apreender e compreender conceitos abstratos, utilizando-os
na solucdo de problemas;

b) capacidade para manter a aten¢do voltada para determinado objetivo, bem
como para identificar estimulos diferentes numa mesma situagao;

¢) capacidade para manipular objetos tridimensionalmente, visualizar formas e
estruturas, organizando-os e estabelecendo relagdes de forma correta;

d) capacidade para perceber, reter e evocar certa quantidade de dados,instrucdes
e informagdes fornecidas através de estimulos sonoros;

e) capacidade para perceber, reter e evocar certa quantidade de dados,instrugdes
e informagdes fornecidos através de estimulos visuais;

f) capacidade para aprender ou lidar com principios de funcionamento econcei-
tos de mecanismos complexos;

g) capacidade para perceber corretamente as relacdes do pensamento comobje-
tos ou entre eventos distintos;

h) capacidade para compreender conceitos expressos em palavras, podendoabs-
trair, generalizar e fazer reflexdes;

1) capacidade para perceber determinados elementos com rapidez, reté-losmo-
mentaneamente e emitir pronta-resposta; e

j) capacidade para resolver problemas que envolvam conceitos numéricos.

2.4.5 Para a obteng¢ao dos dados necessarios a avaliagao de cada uma dessas areas sao utilizados
instrumentos psicologicos especificos, a critério do IPA, desde que aprovados pelo Conselho
Federal de Psicologia.

2.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS

psicologicos:

Narealizagdo do EAP poderao ser utilizadas as seguintes técnicas e instrumentos

a) inventarios, escalas e/ou testes de personalidade projetivos e expressivos;
b) baterias e testes informatizados;

c) testes e/ou testes de personalidade projetivos e expressivos;

d) entrevistas estruturadas; e

e) testes de aptidao/habilidade psicomotora.

2.6 FUNCIONAMENTO

2.6.1 Os candidatos serdo submetidos ao EAP de acordo com o previsto nas Instrugdes Especi-
ficas (IE) dos EA/S e nas Normas Reguladoras dos Cursos das respectivas Escolas de Formagao
ou de Especializagao.
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2.6.2 Os resultados serdo divulgados por meio das seguintes mengoes:

a) apto: candidatos indicados, com prognostico favoravel de ajustamento ao
ambiente de formac¢do ou adaptagdo, bem como de desempenho profissional,
por apresentarem perfis psicologicos compativeis com as exigéncias da fun-
¢ao pretendida; ou

b) inapto: candidatos contraindicados, com progndstico desfavoravel de ajusta-
mento ao ambiente de formagao ou adaptacao, bem como de desempenho
profissional, por ndo se enquadrarem nas exigéncias da funcaopretendida.

2.6.3 O estabelecimento dos critérios e procedimentos para a interpretacao dos resultados dos
instrumentos psicologicos utilizados nos EAP consta no padrao seletivo e tem conformidade
com as normas estabelecidas nos manuais dos testes.

2.6.4 Os candidatos aos diversos cargos e fungdes da Aeronautica poderdo ser avaliados em
todas as areas mencionadas, em um grau de exigéncia variavel e compativel com a
especificidade do processo seletivo a que estiver inscrito € com a func¢do a qual concorre.

2.6.5 A utilizacao de baterias e testes informatizados podera ocorrer em quaisquer processos €
atenderdo os critérios e exigéncias estabelecidas nos documentos do COMAER e legislacao
do Conselho Federal de Psicologia (CFP).

2.6.6 O candidato que desistir ou se recusar, no todo ou em parte, a realizar o EAP, ndo podera
receber a mengao “apto” para o processo seletivo a que concorre.

2.7 RECURSO

2.7.1 O candidato considerado “inapto” na etapa do EAP podera requerer revisao do processo
de avaliagdo, em grau de recurso, desde que obedecidos os prazos previstos e procedimentos
estabelecidos nas IE do EA/S ou outros dispositivos pertinentes.

2.7.2 Sao condigdes para que o candidato possa requerer revisao do EAP em grau de recurso:

a)ter se submetido a bateria completa de testes previstas no EAP, em
conformidade com as normas das IE do EA/S, do IPA e demais dispositivos
pertinentes.

2.7.3 O recurso do EAP nio significa reaplicacdo dos instrumentos e técnicas, mas sim a revisao
do processo de avaliagdo pelo Conselho Técnico (CONTEC).

2.7.4 A revisao do EAP, em grau de recurso, terd como parametros a estrutura, os requisitos e
os critérios de avaliagdo que orientam os EAP.

2.7.5 O candidato que solicitar revisdo do EAP, em grau de recurso, tera seu processo analisado
pelos psicologos membros do CONTEC que, apds apreciagdo, deverdo emitir o parecer
final.

2.7.6 O candidato que obtiver a mencao “inapto” na revisdo do EAP, em grau de recurso, podera
tomar conhecimento dos motivos de seu nao aproveitamento através de Entrevista Informativa
(EI), por meio de procedimento especifico disposto nas IE dos EA/S, dentro dos prazos
previstos nessas mesmas instrugdes ou outros dispositivos pertinentes.
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2.8 CONSELHO TECNICO

2.8.1 O Conselho Técnico (CONTEC) tem por atribuicdo a emissdo de apreciagdes €
julgamentos finais, ap6s solicitagdo de revisdo, em grau de recurso, do resultado do EAP.

2.8.2 O CONTEC ¢ presidido pelo psicélogo mais antigo e terd como membros trés psicologos,
obrigatoriamente pertencentes ao SISPA.

2.8.3 O psicologo que aplicou o EAP no candidato que solicitou a revisdo nao podera participar
do CONTEC referente ao mesmo.

2.9 ENTREVISTA INFORMATIVA

2.9.1 A Entrevista Informativa (EI) visa esclarecer ao candidato, e somente a este, 0 motivo
de sua inaptiddo no EAP, sendo realizada mediante solicitacao.

2.9.2 Compete ao Psicologo do IPA, preferencialmente da Divisao de Selecao (DISEL), realizar
a El ao candidato que a solicitou, nas datas previstas nas IE dos EA/S.

2.9.3 A El sera realizada apenas com o candidato, uma vez que as informacodes relativas ao seu
desempenho sdo de carater confidencial.

2.9.4 Durante a El, o candidato podera ser assessorado por psicologo, contratado por ele e
devidamente inscrito e ativo no Conselho Regional de Psicologia.

2.9.5 A El serarealizada no IPA, permitindo ao candidato a vista do processo contendo os testes
psicologicos, sendo este restrito ao seu local de arquivamento publico.

2.9.6 Na ocasidao da EI, o psicélogo devera solicitar ao candidato que assine o Termo de
Comparecimento a fim de registrar sua presenca. Caso o candidato se recuse a assinar, dois
militares presentes deverao assind-lo como testemunhas do seu comparecimento.

2.9.7 No caso de nao comparecimento do candidato que solicitou EI, o psicologo responsavel
devera colocar uma observagdo no Termo de Comparecimento informando a auséncia do
mesmo, com a data, assinatura e carimbo.
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3 DISPOSICOES FINAIS

3.1 O Diretor do IPA propora ao Comando-Geral do Pessoal, sempre que julgar oportuno,
instrucdes que elucidem e/ou complementem a execu¢do dos Exames de Aptidao Psicoldgica.

3.2 Os casos ndo previstos nesta Norma serdo submetidos ao Comandante-Geral do Pessoal,
preferencialmente apos assessoramento do IPA.
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Anexo A- Processo de Exame de Aptidao Psicolégica (EAP)
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